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OGGETTO: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. Progetto “Gestione
Integrata Indebiti”. OpenRI. Rilascio della funzionalità di richiesta di
rateizzazione

  

Nell’ambito delle attività progettuali finalizzate alla digitalizzazione delle infrastrutture
tecnologiche e delle relative funzionalità, destinate a garantire ai cittadini e alle imprese servizi
più efficienti e universalmente accessibili, individuate dall’Istituto in attuazione del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), è previsto il progetto “Gestione Integrata Indebiti” e
la realizzazione del servizio “Recupero Indebiti” illustrato con il messaggio n. 2457/2023.
 
Con il presente messaggio si comunica che, in relazione al predetto progetto, a partire dal 3
novembre 2023, i cittadini percettori di prestazioni indebite da parte dell’INPS possono attivare
online, in modalità automatizzata, un piano di recupero rateale con rimesse in denaro
mediante Avvisi di pagamento PagoPA.
 
Il servizio è accessibile per gli interessati direttamente dall’home page del sito istituzionale
www.inps.it, tramite la barra di ricerca inserendo la parola chiave “Indebiti”, autenticandosi
con la propria identità digitale: SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) almeno di Livello 2,
CNS (Carta Nazionale dei Servizi) o CIE (Carta di Identità Elettronica).
 
 

 

http://www.inps.it/


 
La nuova funzionalità garantisce ai cittadini la possibilità di simulare il piano di recupero
rateale per la restituzione delle somme indebitamente percepite, variando l’importo e/o il
numero delle rate potenziali e, successivamente, consente di attivare direttamente la
rateizzazione online, limitando così l’accesso fisico alle Strutture INPS territorialmente
competenti.  
 
La fruibilità della funzionalità di rateizzazione sarà progressiva, per cui in una prima fase
sperimentale è garantita per indebiti aventi specifiche caratteristiche (quali, ad esempio, quelli
derivanti da prestazioni pensionistiche, prestazioni assistenziali o da ammortizzatori sociali
accertati successivamente al 1° settembre 2011) e in funzione delle cause alla base della loro
generazione.
 
All’esito della fase sperimentale, la suddetta funzionalità verrà estesa a tutte le tipologie di
indebito.
 
 Il Direttore Generale  
 Vincenzo Caridi

 
 
 
 

 


